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1. Aceptación de estos términos 

Al acceder y usar este sitio web aceptas estos Términos de Servicio. Si no estás de 
acuerdo con ellos, te pedimos que no lo utilices. 

Estos términos regulan el uso del sitio web. No regulan la prestación de nuestros 
servicios profesionales, que se rige por el contrato o la propuesta firmada con cada 
cliente. Ver el punto 9. 

2. Qué es este sitio 

Este sitio presenta la actividad de Kranding, describe nuestros servicios y publica 
contenido informativo sobre crecimiento comercial B2B. 

La información publicada tiene carácter descriptivo y no constituye una oferta 
contractual vinculante. Los alcances, plazos, precios y condiciones de cualquier 
servicio se definen únicamente en una propuesta escrita y firmada. 

3. Uso permitido 

Puedes navegar el sitio, leer y compartir su contenido citando la fuente, y 
contactarnos por los medios que ofrecemos. 

No está permitido: 

• Usar el sitio con fines ilícitos o que puedan dañar a Kranding o a terceros 

• Intentar acceder sin autorización a áreas restringidas, servidores o bases de 
datos 

• Extraer contenido de forma masiva y automatizada sin nuestro permiso escrito 

• Reproducir o comercializar nuestros contenidos, metodologías o materiales sin 
autorización 

• Introducir código malicioso o interferir con el funcionamiento del sitio 

• Suplantar la identidad de Kranding o de cualquier persona 

4. Propiedad intelectual 

Los textos, imágenes, diseños, marcas, logotipos, estructura y metodologías publicadas 
en este sitio son propiedad de Kranding o se utilizan con autorización de su titular. 



Puedes citar fragmentos con fines informativos, indicando la fuente y enlazando al 
original. Cualquier otro uso —reproducción, distribución, adaptación o explotación 
comercial— requiere autorización escrita previa. 

Las marcas de terceros que aparezcan en el sitio pertenecen a sus respectivos 
titulares. 

5. Contenido del blog y materiales informativos 

Los artículos, guías y análisis publicados tienen finalidad informativa y educativa. No 
constituyen asesoría profesional, comercial, legal, financiera ni de inversión 
para un caso concreto. 

Cada empresa tiene circunstancias propias. Antes de tomar una decisión basada en 
algo que leas aquí, te recomendamos evaluarla con un profesional que conozca tu 
situación. 

Nos esforzamos por mantener el contenido actualizado y verificado, pero no 
garantizamos que esté libre de errores ni que siga vigente indefinidamente. 

6. Enlaces a sitios de terceros 

El sitio puede contener enlaces a páginas que no controlamos. No respondemos por su 
contenido, sus prácticas de privacidad ni su disponibilidad. Incluir un enlace no 
implica que respaldemos ese sitio. 

7. Disponibilidad del sitio 

Procuramos que el sitio esté disponible de forma continua, pero no lo garantizamos. 
Podemos suspenderlo temporalmente por mantenimiento, actualizaciones o causas 
ajenas a nuestro control, sin previo aviso y sin que ello genere responsabilidad. 

También podemos modificar, reorganizar o retirar contenidos en cualquier momento. 

8. Limitación de responsabilidad 

En la medida permitida por la ley aplicable, Kranding no responde por: 

• Daños derivados del uso o de la imposibilidad de usar el sitio 

• Decisiones que tomes basándote en el contenido informativo publicado 

• Interrupciones, errores técnicos o pérdida de datos atribuibles a terceros 

• Contenidos o prácticas de sitios enlazados 

Nada en esta cláusula limita responsabilidades que la ley aplicable no permita excluir. 

9. Relación con los contratos de servicio 

Este punto es importante y conviene leerlo con atención. 



Estos Términos de Servicio regulan el uso del sitio web. La prestación de servicios de 
Kranding a un cliente se rige por un documento distinto: la propuesta o el contrato 
firmado entre las partes, donde se establecen alcance, entregables, plazos, precios, 
confidencialidad, propiedad de los materiales y condiciones de terminación. 

Si hubiera contradicción entre estos términos y un contrato de servicios firmado, 
prevalece el contrato. 

Solicitar un diagnóstico, enviar el formulario de contacto o escribirnos no genera una 
relación contractual ni obligación de contratar para ninguna de las partes. 

10. Datos personales 

El tratamiento de los datos que nos facilitas se rige por nuestra Política de 
Privacidad, que forma parte integrante de estos términos. 

11. Modificaciones 

Podemos actualizar estos términos cuando cambien nuestros servicios, la tecnología 
del sitio o la normativa aplicable. La versión vigente es siempre la publicada en esta 
página, con su fecha de última actualización. Si el cambio es sustancial, lo 
anunciaremos en el sitio. 

El uso del sitio después de una modificación implica la aceptación de la nueva versión. 

12. Ley aplicable y jurisdicción 

Estos términos se rigen por las leyes de Venezuela. 

Cualquier controversia derivada del uso de este sitio se someterá a los tribunales de 
Caracas, Venezuela  salvo que la ley aplicable disponga imperativamente otra cosa. 

13. Contacto 

Para cualquier consulta sobre estos términos: admin@kranding.com 


